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仮想デスクトップ、アプリケーションの仮想化ソリューションで卓越しているCitrix社のシステム
をクラウド基盤上に構築して、安全・安心・メンテナンスフリーのWindowsデスクトップ環境を求
めている個人から法人までのお客様に、敷居を低くし、お一人様からでも月額料金で提供するサービ
スです。

「eTotalサービス」とはどのようなサービスか教えてください。：ＩＩＪ

：金子氏

2005年に施行された個人情報保護法の影響で、従来までは営業担当者が外出時にノートパソコンを
持って、社内データにアクセスしながら客先で即座に対応、というようなモバイルワークを企業側が
情報紛失時のリスクなどを恐れ、利用を廃止するようになりました。このような傾向は大企業ばかり
ではなく、中小企業においても同様でした。情報漏えいの対策の究極は漏えいデータを持たないシン
クライアントシステムしかないと考え、何とかセキュリティを担保した形でより良いサービスを出せ
ないものかと思案していました。

このような仮想デストトップサービスに着目された理由はなんでしょうか？：ＩＩＪ

：金子氏

サービスを低価格で提供すること、またユーザの使用感、特にモバイル環境でのスピード、この2点
にこだわりました。スピードについては、Citrix社のシステムにしたことで満足しています。価格に
ついては、大企業で一社員あたりのシステム運用管理費用が年間50万円、中小企業で40万円とい
われています。その半額以下の20万円を目指したいと考えましたが、なかなかこの価格で提供する
までは苦労しました。（笑）

そのような思いの中でサービスを実現されたわけですが、こだわった点はありますか？：ＩＩＪ

：ＩＩＪ

：金子氏

：金子氏

目標の提供価格に至るまで苦労されたとのことですが、インフラ基盤としてIIJ GIOを採用された理
由を聞かせてください。

：ＩＩＪ 本日はありがとうございました。

スピーディでセキュリティを担保した形を模索

こだわった価格面もIIJ GIOが実現

「セキュリティやコスト、様々にこだわったサービスの形をIIJ GIOで実現できた」
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eTotal サービス ～仮想デスクトップサービス～

ビジネスモデルとして、低価格なサービス料金を実現したいという思いが強くありましたので、ハウ
ジング及び様々なクラウドサービスを検討
しました。その中で、IIJ GIOのサービスは
ネットワークコストが従量制ではなく、サー
ビス料金に含まれている点が魅力でした。
お客様の機密情報を預かり、中には知的財
産などを扱うお客様も多くいますので、国
内にすべてのデータセンターがあること
と、IIJのブランドは重要な採用ポイントに
なりました。


